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Capitulo |
Disposicdes Gerais

Clausula 1.2
Objeto do Contrato

1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Prestacdo de
servigcos de comunicagdes de voz moével convergente e dados moveis, voz e internet fixa”, de
acordo com as Disposi¢cdes Especificas e Caracteristicas Técnicas anexas ao presente
caderno de encargos.

2. O preco base total do procedimento € de 19.960,00€ (dezanove mil e novecentos e sessenta

euros), ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 2.2
Contrato
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissfes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissfes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar, nos termos do disposto no artigo
50.° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP);

b) Os esclarecimentos e as retificagfes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.°
desse mesmo diploma legal.

5. De acordo com o disposto no n.°1 do art.° 5.° da Lei n.°8/2012, de 21 de fevereiro conjugado
com o disposto nos n.°s 2 e 3 do art.° 7.° do Decreto-lei n.° 127/2012, de 21 de junho, nas

suas atuais redacdes, ndo podem ser assumidos compromissos que excedam os fundos
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disponiveis, pelo que o Municipio se reserva no direito de ndo proceder a adjudicacao dos

servicos, caso se verifica a inexisténcia de fundos disponiveis.

Clausula 3.2
Prazo
1. O prazo da prestacdo de servicos é de 12 (doze) meses a contar da data da celebracéo do
contrato, ou até se esgotar o valor do contrato sendo que nesse caso nao pode ultrapassar 0s
12 meses.
2. A presente prestagdo de servigcos tem efeitos retroativos nos termos do art.° 287 do Cdédigo
dos Contratos publicos a data de 1 de abril de 2020.
3. Excluem-se deste prazo os servicos de assisténcia técnica e manutencdo cobertos pelo
periodo de garantia, definido na Lei
Capitulo Il
Obrigagdes contratuais
Secéao |
Obrigagdes do fornecedor
Subsecéo |

Disposic¢des gerais

Clausula 4.2

Obrigagdes principais do fornecedor
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de

Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o fornecedor as
seguintes obrigacdes principais:
a) Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta, de acordo com as
especificagdes técnicas exigidas e anexas ao presente caderno de encargos;
b) Obrigac&o de garantia dos bens;
c¢) Obrigacao de cumprir os prazos de entrega maximos referidos nas pecas do procedimento;
d) Obrigag&o de entregar os bens no lugar indicado pelo Municipio;
e) Obrigacdo de manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer

informagBes que digam respeito ao Municipio de Arganil.

Clausula 5.2

Conformidade e operacionalidade dos bens
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1. O fornecedor obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos previstos nas especificacbes técnicas
anexas ao presente Caderno de Encargos, que dele fazem parte integrante.

2. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados
para os fins a que se destinam.

3. E aplicavel, com as necessarias adaptacées, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a garantia de bens de consumo, no que respeita & conformidade dos bens.

4. O fornecedor é responsavel perante o Municipio de Arganil por qualquer defeito ou
discrepancia dos bens objeto do contrato que existam no momento em que 0s bens Ihe sejam

entregues.

Clausula 6.2
Entrega dos bens objeto do contrato
1. Os bens objeto do contrato devem ser entregues no Municipio de Arganil, no prazo
apresentado na sua proposta, ndo podendo contudo ultrapassar o prazo de 30 dias a contar
da data da celebracdo do contrato.
2. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos

documentos para o local de entrega séo da responsabilidade do fornecedor.

Clausula 7.2
Garantia técnica

1. Nos termos da presente clausula, o fornecedor é responsavel e garante os bens objeto do
contrato, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com
caracteristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos nas caracteristicas técnicas
anexas ao presente Caderno de Encargos, que se revelem a partir da respetiva aceitacédo dos
bens.

2. A garantia prevista no nimero anterior abrange:
a) O fornecimento dos bens;
b) A substituicdo e a devolucédo daqueles bens em caso de defeito;

¢) A deslocacao ao local da entrega.

Subseccéo
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Dever de sigilo
Clausula 8.2
Objeto do dever de sigilo

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Arganil, de que possa ter conhecimento

ao abrigo ou em relacdo com a execuc¢ao do contrato.
2. Ainformacédo e a documentacéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta

e exclusivamente a execucao do contrato.

Clausula 9.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Seccao Il

Obrigag¢6es do Municipio de Arganil

Clausula 10.2
Preco Contratual

1. Pela aquisicdo dos bens objeto do presente contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Arganil deve
pagar ao fornecedor o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, a qual ndo podera ser superior ao valor base referido na clausula 1.2 do presente
caderno de encargos.

2. O preco referido no namero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente
os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo local de entrega, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou

licencas.
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Clausula 11.2
CondicGes de Pagamento

1. As quantias devidas pelo Municipio de Arganil, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es),
deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 dias apOs a rececdo pelo Municipio de Arganil das
respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagéo respetiva.
Todavia, em caso de descontos de pagamento, em que 0 Municipio considere que o seu valor
justifica, podera o pagamento ser efetuado de acordo com 0s prazos apresentados na
proposta.

2. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Arganil, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, 0s respetivos fundamentos, ficando o
fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de
documento de regularizagéo, no prazo 30 dias.

3. De acordo com o n°.2 do art.° 8 do Decreto Lei n.°. 127/2012, de 21 de junho, conjugada com
a Lein.° 8/2012 de 21 de fevereiro, nas suas atuais redagdes, independentemente da duragéo
do respetivo contrato, se 0 montante a pagar nao puder ser determinado no momento da
celebracdo do contrato, nomeadamente por depender dos consumos a efetuar pela entidade
adjudicante, a assuncdo de compromisso far-se-4 pelo montante efetivamente a pagar no
periodo de determinacao dos fundos disponiveis.

4. A (s) fatura (s) referente ao presente contrato s6 poderdo ser emitidas apos o vencimento da
obrigacdo que lhes subjaz e a emissdo da respetiva requisicdo oficial parcial, a emitir a
medida das necessidades, em func¢do dos fundos disponiveis, nos termos da Lei n.° 8/2012,
de 21 de fevereiro e do Decreto-Lei n® 127/2012, de 21 de junho, nas suas atuais redacoes,
devendo a emissdo da fatura por parte do fornecedor ocorrer no prazo de 5 dias apds a
rececdo daquele compromisso e fazer obrigatoriamente referéncia aos respetivos nimeros de
requisicdo, de cabimento e de compromisso.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas serdo pagas
através de transferéncia bancaria para o IBAN indicado pelo fornecedor.

6. Ao presente contrato aplica-se a Lei n° 8/2012, de 21 de fevereiro, e o Decreto-Lei n°
127/2012, de 21 de junho, nas suas atuais redagbes, que prevalecem sobre a restante
legislacdo em vigor, bem como o cédigo dos contratos publicos a demais legislacdo sobre a

matéria.
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Clausula 12.2
Penalidades contratuais e resolucéao

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Arganil, pode
exigir do fornecedor o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungéo da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos: Pelo incumprimento das datas e prazos
de entrega dos bens objeto do contrato, calculado de acordo com a seguinte formula: P=
PPxVxN, em que P corresponde ao valor da pena, PP corresponde a percentagem da
penalidade (1%), V corresponde ao valor contratual e N corresponde ao n.° de dias em atraso.

2. Em caso de resolugédo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de Arganil
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria, que ndo podera ser superior a 20% do preco contratual.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos bens objeto do contrato cujo
atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolucao.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Arganil tera em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do
fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

5. O Municipio de Arganil pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Arganil

exija uma indemnizacéo pelo dano excedente.

Clausula 13.2
Forca maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem € havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das presta¢cdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte
de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou
prever a data da celebracéo do contrato e cujos efeitos nédo |lhe fosse razoavelmente exigivel
contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem 0s requisitos do nudmero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
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3.

4.

5.

embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes
governamentais ou administrativas injuntivas.
N&o constituem forca maior, designadamente:
a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do fornecedor,
na parte em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;
c) DeterminagBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;
d) Manifestagbes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalacdes do fornecedor cuja causa,
propagacao ou propor¢cdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca,
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.
A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

Clausula 14.2
Resolucao por parte do contraente publico
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugédo do contrato previstos na lei, 0 Municipio de
Arganil pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacbes que lhe incumbem, designadamente em
caso de atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato.
O direito de resolucao referido no niUmero anterior exerce-se mediante declaracao enviada ao
fornecedor e ndo determina a repeticdo das prestacfes ja realizadas, a menos que tal seja

determinado pelo Municipio de Arganil.
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Clausula 15.2
Resolucéao por parte do fornecedor

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo previstos na lei, o fornecedor pode resolver
0 contrato quando qualguer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de seis
meses ou quando o montante em divida exceda 25% do prec¢o contratual, excluindo juros.

O direito de resolucéo é exercido por via judicial.

3. Nos casos previstos na alinea a) do n.° 1, o direito de resolu¢éo pode ser exercido mediante
declaracao enviada ao Municipio de Arganil, que produz efeitos 30 dias ap0s a rececdo dessa
declaracao, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas
dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolucao do contrato nos termos dos nameros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacfes deste ao
abrigo do contrato, com exce¢do daquelas a que se refere o artigo 444.° do Cddigo dos
Contratos Publicos.

Capitulo VI
Resolucdo de litigios
Clausula 16.2
Foro Competente
Para resolugcdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa rendncia a qualquer outro.

Capitulo VII
Disposigdes finais
Clausula 17.2
Subcontratacdo e cessdo da posicao contratual
A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes

dependera da autorizacao da outra, nos termos do Cdodigo dos Contratos Publicos.

Clausula 18.2
Comunicagdes e notificacdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e

comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
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dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.
2. Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada

a outra parte.

Clausula 19.2
Contagem de prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 20.2

Fiscalizacao
N&o obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente caderno de encargos, O
Municipio de Arganil, reveste-se dos poderes conferidos pelo disposto no art.° 302.° do Cédigo
dos Contratos Publicos.

Arganil, 28 de janeiro de 2021

. L
bt Vomsa by o vty

Este documento contém a assinatura digital de:

LUIS PAULO CARREIRA FONSECA DA COSTA N° 522
O Presidente da Camara

01-02-2021 03:50:11
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DisposicOes Especificas e Caracteristicas Técnicas

Prestacao de servicos de comunicacdes de voz movel
convergente e dados moveis, voz e internet fixa

O concorrente na sua proposta deverd obedecer as especificacfes técnicas constantes do
presente documento técnico, apresentando proposta detalhada; especificacdes técnicas de todos
0s equipamentos a fornecer, bem como outras informacdes complementares que julguem
relevantes.

Este caderno de encargos tem por objetivo obter uma proposta de solucdo de voz movel,
dados moveis, voz e internet fixa correspondendo as expectativas do Municipio de Arganil e

expressas no presente documento.

Comunicacdes de Voz
1.1. VPN parte Movel

A entidade adjudicante pagard um valor mensal unitario maximo por cada um dos 86 cartbes
pbés-pagos, a que corresponde um plafond minimo de 150 minutos por cartdo. O total de minutos,
devera ser utilizavel em comunicacbes de voz ou SMS por todos os cartbes pOs-pagos, para
todas as redes fixas e méveis ndo dedutivel as chamadas entre utilizadores da mesma conta
(VPN)

As comunicacdes fora deste plafond de minutos deverdo ser taxadas de acordo com o quadro

gue se apresenta, considerando os valores apresentados como valores maximos admissiveis.

Comunicagoes Preg¢o por minuto

Chamadas nacionais de voz

Cartdes da conta do Municipio 0,00 €
Restantes nimeros do Operador 0,02 €
Rede fixa 0,02 €

Outras Redes 0,03 €

Chamadas internacionais de voz
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Os tarifarios deverdo descriminar o consumo por zonas geograficas

SMS
Cartbes da conta do Municipio 0,00 €
Restantes numeros do Operador 0,02 €
Rede fixa 0,02 €
Outras Redes 0,03 €

MMS
Restantes numeros do Operador 0,53 €
Vodafone / NOS 0,53 €
Outras Redes 0,53 €

Comunicagao de fax e dados

CartoOes da conta do Municipio 0,12 €
Outros destinos 0,21€

1.2. Acesso Convergente

A entidade adjudicante pretende obter circuito de interligagdo, que permita ligar a parte fixa
com a parte mével expressas no presente documento. Com 0 recurso a um acesso convergente
de Voz, a entidade adjudicante procura conjugar a conveniéncia da mobilidade da rede mével a
disponibilidade e capacidade da rede fixa num Unico acesso. Pretende-se a entrega e rececdo de
chamadas de voz na Rede Moével e na Rede Fixa, para além de integrar todas as extensoes fixas
e mdveis num Unico plano de extensdes. A integracao de VPN’'s de voz parte fixa e parte movel
permite que todos os telefones fixos e moveis facam parte do mesmo plano privado de
numeracao. Assim, é pretendido que, a partir de qualquer terminal mével da entidade adjudicante
se possa ligar para uma extensao fixa utilizando o seu n° abreviado em vez do namero fixo

completo (e vice-versa).

Com a implementacao do circuito de interligacéo, devera o custo mensal da solucao englobar
30 canais de voz, permitir manter os 50 DDI’s existentes, para além de incluir comunicacfes
ilimitadas para destinos da rede fixa nacionais sem restricdes horarias, ndo adicionando qualquer

valor a mensalidade proposta.

A solucdo a apresentar deve dispor de uma plataforma para o efeito, disponibilizando ao

cliente do servico de acesso Convergente acesso a funcionalidades, tais como: a visualizacdo do
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detalhe de chamadas, a configuracdo do numero geral de saida ou o mapeamento entre

extensoes internas e DDIS fixos e moéveis.

1.3. VPN parte Fixa

Através da interligacdo descrita no ponto 2.3 do presente caderno de encargos, a qual permite
a integracdo da VPN parte fixa com o operador, pretende a entidade adjudicante pagar valor
mensal a que corresponde um plafond minimo de 3.000 minutos. O total de minutos, devera ser
utilizavel em comunicacdes de voz ou SMS, para as redes moveis dos varios operadores,
Adicionalmente deve ser disponibilizado 1 DDI movel.

As comunicacdes fora deste plafond de minutos deverdo ser taxadas de acordo com o

guadro que se apresenta, considerando os valores apresentados como valores maximos

admissiveis.
Comunicagoes Prego por minuto
Chamadas nacionais de voz
Cartbes da conta do Municipio 0,00 €
Restantes nimeros do Operador 0,025 €
Rede fixa 0,025 €
Outras Redes 0,025 €

1.4. Obrigacoes

O prestador de servicos obriga-se a cumprir 0s seguintes requisitos técnicos e funcionais
minimos:

a) Garantir o acesso aos servigos discriminados no presente Caderno de Encargos;

b) A taxagdo das chamadas devera ser em impulsos, sem modulacdo horaria, tendo o
primeiro impulso a duracdo de 60 segundos e 0s seguintes a duracdo de 1 segundo,
como respetivo fracionamento do pre¢o por minuto;

c) Qualquer cartdo a ativar posteriormente devera ser nas condi¢cdes apresentadas;

d) Discriminar nos planos de precos as chamadas de voz efetuadas e recebidas,
mensagens enviadas e recebidas e transmisséo de dados por zonas geograficas;

e) As solugbes devem fornecer funcionalidades de limitador ou avisador de que o valor

maximo de comunicacdes estabelecido pela entidade adjudicante esta a ser atingido;

f) Garantir que a gestdo de plafonds possa ser efetuada com periodicidade mensal;
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g) A solucdo deve permitir a inibicdo do servigo de roaming.

h) Na utilizacdo em roaming os tarifarios deverdo discriminar 0 consumo por zonas
geogréficas;

i) Disponibilizar a entidade adjudicante, via plataforma web, acesso a area reservada,
para andlise detalhada da faturacao;

j) Garantir o barramento de chamadas e/ou servicos de modo individual por cartdo
atribuido, de acordo com as indicacfes que venham a ser dadas pela entidade
adjudicante;

k) Disponibilizar acesso a todos os cartdes da conta VPN a um portal de musica com
trafego gratuito e ilimitado sem publicidade, através do PC, tablet, smartphone, sem
descontar do plafond de dados atribuido a cada cartdo

[) Disponibilizar acesso a servico de Internet WiFi gratis em rede de hotspots do
prestador de servigos;

2.ComunicacOes Moéveis de Dados

Pretende a entidade adjudicante obter tarifarios para os equipamentos de que é proprietaria
ou que venha a adquirir, de acordo com as especificagdes técnicas e quantidades apresentadas

no quadro que se apresenta, considerando os valores apresentados como minimos admissiveis.

Tablets e Placas 3/4G (comunica¢des nacionais)
Trafego incluido Quantidade
2Gb 5
6 Gb 3
30Gb 3
75 GB 1

O prestador de servigos obriga-se a cumprir 0s seguintes requisitos técnicos e funcionais

minimos:
a) O servigo de comunicagBes moével de dados podera ser utilizado nos seguintes casos:
i.  Num equipamento mével do tipo Tablet com um cartao SIM especifico para o efeito;

ii.  Num modem/router especifico para comunica¢gées moveis de dados;
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Possibilidade de utilizagdo simultdnea em dois equipamentos, permitindo a partilha do
plafond de dados associados ao cartdo banda larga movel, mediante atribuicdo de um
cartdo adicional. Desta forma, passa a ser possivel utilizar a internet em simultaneo em

dois equipamentos (computador, Tablet ou smartphone);

Voz e internet fixa

As diferentes solugdes a apresentar, deverdo ter em consideracao a localizagéo de cada edificio:

Pacos do Concelho - Praca Simdes Dias, Apartado 10, 3304-954 Arganil

Biblioteca Municipal Miguel Torga - Avenida das For¢cas Armadas, 3300 Arganil
Centro Empresarial e Tecnoldgico - Avenida Irmé&os Duarte, 3300-013 Arganil
Centro de Atividades Juvenis - Rua Frederico Freitas Sim&es, 3300-051 Arganil
Ceramica Arganilense - Rua Cidade do Rio de Janeiro, Sobreiral, 3300-145 Arganil
Estaleiro Municipal - Vale de Zebras, 3300-127 Arganil

Mercado Municipal de Arganil — Rua do Mercado, 51, 3300-013 Arganil

Arquivo Municipal - Largo Ribeiro de Campos, 3304-954 Arganil

Praca de Téaxis — Av. José Augusto Carvalho, 3300-014 Arganil

Jardim de Infancia do Sarzedo - Bairro da Caleira, 3300-401 Sarzedo AGN

Centro de Recolha Animal - Padrbes, Quinta do Mosteiro, 3300-285 Folques
Biblioteca Alberto Martins Carvalho - Rua Eduardo Francisco Filipe, 3305-124 Céja
Centro BTT - Parque verde do Prado, 3305-124 Cdja

Parque de Campismo Municipal de Arganil — 3300-432 Sarzedo

Posto de Turismo do Piédéao - Largo Conego Manuel Fernandes Nogueira, 6285-018
Pi6édao

Junta de Freguesia de S. Martinho da Cortica - Pinheirais, 3300-367 S&o Martinho da
Cortica

Escola Bésica do 1° Ciclo de Arganil - Rua Dr. Homero Antdnio Daniel José Pimentel
3300-116 Arganil

Escola Bésica do 1° Ciclo de Pomares — 3305-259 Pomares

Escola Bésica do 1° Ciclo de Pombeiro da Beira — 3300-218 Pombeiro da Beira
Escola Bésica do 1° Ciclo do Sarzedo — Bairro da Caleira, 3300-401 Sarzedo

Centro Escolar de Cbja — Av. Padre José Vicente, 3305-133 Coja

Centro Escolar de Sdo Martinho da Cortica — 3300-367 S&o Martinho da Cortica
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e Antiga Residéncia de Estudantes Feminina — Rua Condessa das Canas, 15, 3300-330
Arganil

Todos e quaisquer trabalhos inerentes a atualizac@o e/ou instalacdo de servicos propostos,
deverdo na sua totalidade ficar a cargo do adjudicatario, devendo a conclusdo dos respetivos
trabalhos ficar concluida no maximo, 30 dias apds a adjudicacao.

Em caso de previsivel interrupcéo dos servicos de voz fixa e/ou televisdo por satélite, devera
a mesma ser comunicada antecipadamente a entidade adjudicante até 48 horas antes, num
periodo de interrupcdo nunca superior a 4 horas.

Nos casos de previsivel interrupcdo dos servicos de internet fixa, deverd a mesma ser
comunicada antecipadamente a entidade adjudicante até 48 horas antes, devendo ser
simultaneamente apresentada solucdo técnica de natureza temporéria, capaz de garantir a

continuidade dos servicos prestados.

1.Voz Fixa

1.1. Linhas Telefénicas

Pretende a entidade adjudicante que seja apresentada proposta para cada um dos servicos
identificados na presente tabela:

Local Numero de identificacdo G
de rede

Mercado Municipal - Circuito analdgico ponto a ponto (*)
Praca de Taxis 235203038 Linha de rede com telefone
Centro de Recolha Animal 235203347 Linha de rede

Parque de Campismo Municipal de Arganil 235205706 Linha de rede

Parque de Campismo Municipal de Arganil 235208171 Posto publico

Centro Empresarial e Tecnoldgico 235204016 Linha de rede

Posto de Turismo do Piéd3o 235732787 Linha de rede

Biblioteca Alberto Martins Carvalho 235729707 Linha de rede

Biblioteca Alberto Martins Carvalho 235729489 Linha de rede

Centro de Atividades Juvenis 235208210 Linha de rede

Ceramica Arganilense 235208177 Linha de rede

Ceramica Arganilense 235205157 Linha de rede

Ceramica Arganilense 235203476 Linha de rede

Estaleiro Municipal 235208029 Linha de rede

Jardim de Infancia do Sarzedo 235204039 Linha de rede

Escola Bésica do 19 Ciclo de Pomares 235732726 Linha de rede

Escola Basica do 12 Ciclo de Pombeiro da Beira 235296483 Linha de rede
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Escola Basica do 12 Ciclo do Sarzedo 235205506 Linha de rede
Centro Escolar de Céja 235729368 Linha de rede
Centro Escolar de S30 Martinho da Cortica 239455595 Linha de rede

(*) Circuito analdgico ponto a ponto, entre o Edificios dos Pagos do Concelho e o Mercado
Municipal.

De salientar que, no caso dos estabelecimentos de ensino, atualmente, a entidade
adjudicante ndo paga qualquer mensalidade de instalacdo e/ou aluguer mensal de linha
telefonica, situacdo que deverd manter-se.

As linhas de rede analdgica dever&o inclui 600 minutos mensais para comunicagfes de voz
para destinos fixos nacionais, niumeros geogréficos e sem restricdes horarias.

As comunicag0es fora deste plafond de minutos deverdo ser mencionadas detalhadamente na
presente proposta.

Devera ser garantida e sem custos para a entidade adjudicante a portabilidade dos nimeros

associados as linhas de rede existentes.

1.2. Acessos Basicos

Pretende a entidade adjudicante que seja apresentada proposta para cada um dos servi¢os

identificados na presente tabela:

Numero de identificacdo de .
Local Servigo
rede
Escola Basica do 12 Ciclo de Arganil 235205133-135 1 Acesso Basico sem DDI
Biblioteca Municipal Miguel Torga 235208215 1 Acesso Basico sem DDI
Escola Basica do 12 Ciclo de Sarzedo 235205506 1 Acesso Basico sem DDI

Os acessos a propor, deverdo incluir comunicacdes ilimitadas para destinos da rede fixa

nacionais sem restricbes horérias.

1.3. SIP Trunk

Pretende a entidade adjudicante que seja apresentada proposta para o servico identificado

na presente tabela

Numero de identificacdo de .
Local Servigo
rede
Centro Empresarial e Tecnoldgico 235200210-229 Acesso SIP Trunk com 4 canais
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O acesso a propor, deverd incluir comunicacdes ilimitadas para destinos da rede fixa

nacionais sem restricées horarias.

2. Internet Fixa

2.1. Acessos ADSL

Pretende a entidade adjudicante manter os servicos instalados nos edificios municipais
identificados, devendo o operador respeitar as especificidades técnicas descritas na tabela infra,
considerando os servigos instalados como o minimo a propor.

Serdo aceites e valorizadas a apresentacdo de propostas tecnicamente acima dos valores
contratados e com condi¢cbes comerciais mais vantajosas, nomeadamente no que concerne a
velocidades de acesso a Internet com débitos superiores aos atuais, classes de acesso local ou

mesmo a inclusdo de trafego nacional e internacional ilimitado.

Local Linha de Suporte Equipamentos Velocidade minima

Pacgos do concelho (Voz) Equipamento do cliente | 16384K/1024K

Nos casos em que exista linha de rede no local identificada na tabela supra, devera ser
garantida a portabilidade do numero existente, bem como realizado todo o processo inerente sem
custos para a entidade adjudicante.

Para os locais identificados, onde a entidade adjudicante ndo disponha de equipamento,
devera o operador propor equipamento para o efeito, sendo detalhados os custos inerentes ao

regime de aluguer do equipamento, servicos de operacdo, manutencao e gestdo associados.
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2.2. Acessos Fibra Otica

Pretende a entidade adjudicante manter os servigos instalados nos edificios municipais
identificados, devendo o operador respeitar as especificidades técnicas descritas na tabela infra,
considerando os servicos instalados como o minimo a propor.

Serdo aceites e valorizadas a apresentacdo de propostas tecnicamente acima dos valores

contratados e com condi¢cdes comerciais mais vantajosas, nomeadamente no que concerne a

velocidades de acesso a Internet com débitos superiores aos atuais.

IP Fi
Local Linha de Suporte | Equipamentos Velocidade o
. 200 M imétrico, ilimi Pool
Pacos do Concelho Fibra Otica A propor 00 Mbps sn‘getrlco, flimitado e ool de
sem contengao 81IP
) 100 M imétrico. ilimi
(*)Pagos do Concelho Fibra Otica A propor 00 Mbps .S|met.r|co, flimitado
Acesso residencial
Bibl] Municioal Mizuel ) 100 M métrico. ilimi
iblioteca Municipal Migue Fibra Gtica A propor 00 Mbps sn‘i\etrlco, ilimitado e incluido
Torga sem contengdo
Centro Empresarial e Tecnoldgico Fibra Otica A propor 100 Mbps sinjétrico, ilimitado e Incluido
de Arganil sem contengdo
N Fibra Oti .
Acesso Espaco Cidadao S. .I raN 'ca c9m Equipamento da |2 Mbps simétrico, ilimitado e
Martinho da Cortica ligacgo VPN a AM.A sem contengdo
s AM.A.(**) A s
F. r4 .
g . .lbraNOtlca c?m Cisco 892 ou 4 Mbps simétrico, ilimitado e
Acesso Espaco Cidadao Arganil ligagdo VPN a equivalente sem contencio
AM.A.(**) a ¢
50 Mbps de download / 10 Mbps
Estaleiro Fibra Otica A propor upload, ilimitado e sem Incluido
contengdo
50 Mbps de download / 10 Mbps
Parque de Campismo Fibra Otica A propor upload, ilimitado e sem Incluido
contengao
30 Mbps de download / 6 Mbps
Centro BTT Fibra Otica A propor upload, ilimitado e sem Incluido
contengao
.. M | M
Centro Municipal de Recolha . . 30 bp§ .cle-down oad / 6 Mbps i
. Fibra Otica A propor upload, ilimitado e sem Incluido
Animal N
contengdo
Biblioteca Alberto Martins de . . >0 Mbp§ .de_download /10 Mbps ,
Fibra Otica A propor upload, ilimitado e sem Incluido
Carvalho ~
contengdo
. . . - 100 Mbps simétrico, ilimitado
A M I Fibra Ot A !
rquivo Municipa ibra Otica propor Acesso residencial
Antiga Residéncia de Estudantes . - 100 Mbps simétrico, ilimitado
. Fibra Otica A propor . .
Feminina Acesso residencial
1000 Mbps de download / 200
Posto de Turismo do Piédao Fibra Otica A propor Mbps upload, ilimitado e sem
contengao

(*) Devera ser considerada solugdo com IPTV, sendo alvo de upgrade apds o término das obras a decorrer nos

Pacos do Concelho.
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(**) A.M.A. — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa
Para os locais identificados onde a entidade adjudicante ndo disponha de equipamento,

devera o operador respeitar as especificacdbes do modelo indicado ou propor equipamento
equivalente para o efeito. Espera-se para cada caso, que sejam detalhados os custos inerentes
ao regime de aluguer do equipamento e respetivos servigos de operacdo, manutencgao e gestao, a
qual deveré ser partilhada com a entidade adjudicante.

2.2.1. Fornecimento e instalacao de cabo de
Fibra Otica (escura) entre edificios

Pretende a entidade adjudicante obter solucdo de interligacdo entre os edificios dos Pagos do
Concelho com Centro de Atividades Juvenis, Ceramica Arganilense, Biblioteca Municipal Miguel
Torga e Centro Empresarial e Tecnolégico de Arganil, mediante fornecimento e instalacdo de
cabo de Fibra Otica ponto a ponto (Escura) e de acordo com os seguintes pressupostos. O
esquema da solucéo apresentada encontra-se detalhado na seguinte figura:

CM Arganil

A

Ceramica

CETA

BMMT <

A

A

CAJ

O Acesso Ethernet pretendido consiste na ligacdo de fibra 6tica das instalagfes da entidade
adjudicante a Rede Ethernet do operador, assente num servico com débitos simétricos que
poderao ir até aos 1Gbps implementados sobre fibra ética. O servico disponibilizado ndo tem
limitacdo do tempo de utilizacdo e/ou volume de trafego. Devera ficar assegurada a possibilidade
de cancelamento sem custos ou mensalidades adicionais da ligacéo Fibra Otica escura colocada
no Centro Empresarial e Tecnoldgico de Arganil.

O cabo de fibra 6tica monomodo devera ser terminado em bastidor Cliente, nos casos em
gue existe régua especifica para o efeito, caso nao exista, podera ser terminada em simples
FiberBox com terminacao tipo E2000/APC.
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No esquema supra, sdo apresentados 0s equipamentos ativos de LAN existentes em cada
edificio, sendo a sua gestéo da responsabilidade da entidade adjudicante.

Deve a entidade adjudicataria, considerando o proposto, apresentar plano de trabalhos
para o efeito, de modo a garantir a implementacéo da solucédo proposta no prazo de 90 dias uteis.

A execucdo da infraestrutura sera assegurada pela entidade adjudicataria. No final do
contrato a infraestrutura passara para a propriedade da entidade adjudicante, sem quaisquer
outros custos. Posteriormente, sera objeto de nova negociacdo e avaliacdo das condicBes de
manutencao em fungéo das condi¢cbes da oferta existentes na altura.

Deve a solugéo apresentada ser do tipo "chave-na-méo", contemplando o aluguer mensal da
infraestrutura — interligagdo por cabo de fibra Otica escura e respetiva manutencdo anual, bem
como o fornecimento em regime de aluguer de equipamentos terminais (routers) adequados as
funcionalidades previstas, assim como o0s respetivos servicos adicionais de Operacéo,
Manutencao e Gestao, a qual deve ser partilhada com a entidade adjudicante.

2.2.2. Solucédo deredundancia

Pretende-se que a proposta inclua o fornecimento de equipamentos Routing que garantam,
em caso de falha de uma das ligagbes a Internet, a devida redundancia do Edificio dos Pagos do
Concelho e da Biblioteca Municipal Miguel Torga.

Devem ainda, ser disponibilizadas as gamas de endere¢camento IP Publico em ambos os
locais, para que, em caso de falha de um deles n&o haja interrup¢éo dos servigos publicados pela
entidade adjudicante.

Caso seja necessario que estes dois routers terminem trafego VPN IPSEC, este devera ficar

limitado de acordo com configuracdo posterior a acordar entre ambas as partes.

Todos os valores devem ser apresentados com IVA nao incluido.

Arganil, 28 de janeiro de 2021

O Presidente da Camara Municipal,

- Luis Paulo Carreira Fonseca Costa, Dr. -
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